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Hallo liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 

wie wir Ihnen bereits im Infobrief Nr. 4 mitgeteilt haben, ist aufgefallen, dass alle Familien, die 

bei der Spindmiete bei der Firma Astra Direkt neben dem Spind auch einen Schutzbrief für den 

Spind in Höhe von 10€ im Jahr abgeschlossen haben zusätzlich eine Auslandskranken-

versicherung für Schul- und Klassenfahrten abgeschlossen wurde. Dies war bzw. ist in den 

Vertragsunterlagen nicht gekennzeichnet, jedoch in den AGBs genau beschrieben. Dem hätte 

man bei der Vertragsunterzeichnung mit einem Formular aus den AGBs wiedersprechen 

können. Da uns dieses Vorgehen erst jetzt aufgefallen ist und wir es so ablehnen, haben wir 

mit Unterstützung unserer Schulleitung Kontakt mit der Geschäftsführung Firma Astra Direkt 

aufgenommen. Nachdem der Sachverhalt ausführlich diskutiert wurde, hat uns die 

Geschäftsführung von Astra Direkt folgendes Angebot unterbreitet: 

Bei Beendigung des Vertragsverhältnisses zum Ende der Schulzeit wird nun automatisch auch 

die Auslandskrankenversicherung gekündigt. Bis jetzt war es so, dass diese von allen Familien 

zusätzlich gekündigt werden muss und der Vertrag stillschweigend (wie in den AGBs 

ausgeführt) weiterläuft. 

Alle Familien haben ab sofort die Möglichkeit, die Auslandskrankenversicherung maximal 

rückwirkend zum 01.01.2019 per Mail zu kündigen (das ist allerdings nur bis zum 26.10. 

möglich). Bitte schauen Sie dazu vorher in Ihre Unterlagen, ob Sie zusätzlich zum Spind auch 

den Schutzbrief abgeschlossen haben. Nur in diesem ist die Auslandskrankenversicherung 

enthalten. 

Bitte achten Sie bei der Mail darauf, dass in der Betreffzeile „Storno Auslandsreise 

Krankenversicherung 2019 und 2020“ bzw. „Storno Auslandsreise Krankenversicherung 2020“ 

steht. Die entsprechenden Beträge werden Ihnen dann auf Ihrem Konto gutgeschrieben 

Diese Mail senden Sie dann bitte an B.Bednar@astradirect.de . 

Sollten Sie diesbezüglich Hilfe benötigen, so wenden Sie sich bitte an Ihre 

Klassenpflegschaftsvorsitzenden. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

gez. Jens Dahmen (Schulpflegschaftsvorsitzender) 

gez. Thorsten Kleppe (Stellvertretender Schulleiter) 
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